Goawoon aan do slag

Voor de verandering van binnenuit




» Gowoon aan do slag

Voor de verandering van binnenuit

ORDENT BELANGRIJKSTE ZAKEN DIE
MENSEN MET ELKAAR MOETEN REGELEN

ZUN
MODEL VOOR EN VAN ONZE

ORGANOGRAM ZIEN ALS
REFLECTIE VAN OPVATTINGEN
OVER KINSCHIPRELATIES

WERKELIJKHEID

ORG: BASIS IS UITVOERENDE LIJN (MOEDERS),
REST (STAF, VADERS) IS BIJZAAK "

LAAT HET STATUSSPEL (RANKING) GESPEELD WORDEN, 3
OOK ALS SOMMIGE SYMBOLEN SNEUVELEN 3 3

BEZIELDE B ( ,) VADER IN

OP AFSTAND?

", [ LESSEN VAN DE
, NOMADEN
(EER JE (BEZIELDE!) STAMHOOFDEN, ZORG DAT} .

MENSEN WETEN WAAR ZE BIJ HOREN

LIEVER EEN GOED VERHAAL DAN EEN PPT )

FUNDAMENTELE
BASISPRINCIPES

VAN
VERWANTSCHAP

e 2 UNIVERSEEL | - °
WIE 'MAG' JE WELINIET OK VINDEN? o BODIOPIRICER
VERSCHILLEN TUSSEN | H
LEIDERS EN .
3. MANNEN MOETEN H
""|_VROUWEN MONOPOLISEREN

RELATIES EN MACHT
MONOPOLISEREN
RELATIES IN VERANDERPROGRAMMA'S VAAK
NIET VOLDOENDE MEEGENOMEN

(FII.M 'FRAMING THE OTHER' (llja Kok/Wilma 'lImmou))

(ANDEREN ALLEEN BEKIJKEN VANUIT HET FRAME (AANNAMES) DAT JE ZELF HEBT)

(EN DUS OOK: JE COMMUNICEERT MET HET FRAME VAN DE ANDER, NIET DE ANDER ZEI.F)

(WILLEN GRAAG HET BEELD KOESTEREN DAT WE HEBBEN)

(FRAME WORDT DAN CULTURELE WERKELUKNEID)

(oox: HOE VAAK VRAGEN WE WAT EEN KLANT ECHT NODIG HEEFW)»

WESTERS: 1-2:34- ).
INDIA: 1-2 (1 VEEEEEEEEL GROTER)
SPECIFIEK: GERICHT OP TAAK OF ROLLEN )...

(DIFFUSE DENKEN: GEHELE MENS CENTRML)

((oESioN ANTROPOLOOG ):

VANUIT ROL DENKEN IS ONDENKBAAR

MAX GROEPSGROOTTE
DIE WE AANKUNNEN

(101 DAAR INFORMELE / INTERPERSOONLIJKE wqu)

LOYALITEIT EN COHESIE IN GROEP TE ORGANISEREN

EXTERN GEHEUGENSYSTEEM:
WETEN WIE WAT WEET

(au SAMENWERKINGSVERBANDENIQOLREATIE:)

HEBBEN OVER MATE VAN
VERBINDING EN VERPLICHTING

(smsss ALS BIOLOGISCHE KLOK NIET SYNCHROON LOOPT MET MEETBARE. mu),

(HEBBEN VAN EIGEN TIJD = sTATusvaBooL).,

(PER ACTIVITEIT ANDERE KLOK)

ONDERLING NAUW IN VERBINDING ..
NIEUWKOMERS: | 'BASISBEAT'/ |
INVOEGEN DOMINANTIE BEAT |

VASTE VERGADERINGEN ETC. )...

(VERANDERINGEN HIERIN LEIDEN TOT PROYEST) 2

(av VAN FINANCE, BELASTINGEN, SCHOOL, SPORT EIC)

IN SPOTLIGHT PLAATSEN
. 7, [ GROEPEN CREEREN
WAT ER ECHT TOE DOET | ‘SAMEN EEN RITME

DE CORPORATE TRIBE - |

(ooK BV INRICHTING KANTOOR ZEGT IETS OVER HOE WE DENKEN)

(V6L BROKEN WINDOWS )

‘(AF TE LEZEN UIT VERBODS- EN. GEEDDSEDRDJES)

ONBEWUST PROCES
TUSSEN MENSEN

EN DOOR FYSIEKE OMGEVING
WORDEN GEDACHTEN OVER

(ODK TE GEBRUIKEN VOOR VERANDERING nus)

BELANGRIJKSTE
BOUWSTEEN = MENS

S VERHALEN
1 'VERERING VAN HELDEN & ROLMODELLEN

(Manier van antwoord geven op

... (Gememncs)
TAAL STRUCTUREERT ONS DENKEN

CULTUUR =
BINDEND
ELEMENT

bv. Hofstede,
machsafstand, proces-

LKE CULTURELE UITING, WAARDE, GEDRAG, OVERTUIGING HEEFT
NUT OF NUT GEHAD VOOR DE LEDEN VAN DE ORGANISATIE"

CULTUUR IS LOGISCH, AL IS DE
LOGICA VEROUDERD

COLLECTIEVE GEDRAGSVERANDERING

NIET MEER IN OUD GEDRAG VERVALLEN

UITGANGSPUNT = DYNAMIEK TUSSEN 3
(BELEVINGS)WERELDEN/WAARHEDEN

WERKELIJKE | ZIIN CULTURELE CODES DEZELFDE?
VERANDERING a
NODIG: IN GESPREK MET | DOORVRAGEN, SCENARIODENKEN,
'MAKERS' VAN DE CULTUUR UITWISSELING VAN AANNAMES

WAT WORDT BEDOELD MET BEGRIPPEN?

Danielle Braun &
Jitske Kramer

WEERSTAND = MENING DIE AFWIJKT VAN WAT
'VERANDERAAR' VOORSTELT VERHALEN

HIERUIT

VAAK VRAAG: WELKE TEGENSTELLING,
SPANNING OF OVERGANG WORDT

ERMEE GEMARKEERD?

REGELMAAT AANBRENGEN

DROOMTID

{ "MAGISCHE TWD' )

EAIR VS CIRCULAIR

GEDRAG
AANNAMES) VERKLARINGEN
TOT UITING IN
OVERTUIGINGEN
ZIT IN: WHITE SPACES GEWOONTEN
TUSSEN MENSEN
REGELS) OBJECTEN
OMGANGSVORMEN EEIEn
VERHALEN DIE INTERNE
BELEVINGSWERELD LATEN ZIEN
STABILITEIT & TEGELIJK DIVERSITEIT
” ‘GOING NATIVE'
NOODZAAK IN GROEPEN TE LEVEN & TEGELWK
BASIS IN OEROUDE ALS INDIVIDU GEZIEN WORDEN ONDERZOEKER
MENSELIJKE BEHOEFTES - BELANGRIKSTE
INSTRUMENT
DRANG OM HIERARCHIE AAN TE BRENGEN IN
GROEPEN & TEGELIJK GELIJKWAARDIG INTENSIERVECDWERIC
BEHANDELD TE WORDEN (POWER&LOVE) (V.A. JAREN '20)
g CORPORATE
BINNENSTAANDER
EmIC ZONDERVOOROPGEZETTE
THEORIE/OORDEEL
ANTROPOLOGISCHE e
BLIK
ENICEERC) SCHAKELEN KRACHT ZIT IN DE COMBI
BLIK BUITENSTAANDER
WIE BEN JE, WAT KOM JE DOEN, WAAR
‘GAAT VERZAMELDE INFO NAARTOE?
EERST GOED = VERKLARING, ANALYSE OF OORDEEL
CONTACT MAKEN
TAAL VH WERKVELD
LEREN SPREKEN ETIC ELEMENTEN: KOMEN IN ALLE CULTUREN
NODIG VOOR (bv macht, economie)
INERVIEWEN
ZONDER STURING
CONTINUE ZELFREFLECTIE &

MONITORING EIGEN OVERTUIGINGEN

SAMEN MET
ONDERZOCHTEN

VANUIT
VERANDEROPDRACHT

(Universal patterns!)
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CULTUUR IS OOK BRON VAN MACHT
FORMEEL EN INFORMEEL (KIJK OOK NAAR
HOGE/LAGE STATUS HOUDING ETC.)

RAADGEVER OPENT, VRAAGT CHIEF OM DROOM TE DELEN,
VRAGEN & ZORGEN VOOR TE LEGGEN AAN HET DORP

(CHIEF VERTEL VERHAAL OVER AFSTAMMING, GEEN HAAST)

{(VERTELT DAN DROOM, PLAN OF BESLISSING )

VRAAGT: GOED EN WILLEN JULLIE VRAGEN STELLEN’I)

(EERsr INTRO WIE IEMAND IS & WAT ZIJN/HAAR DROOM |s)

NIET REAGEREN OP ELKAAR

(DORF LUISTERT & VERTROUWT DAT CHIEF HEN

[ Loco
SCHILDERWEN, KLEDING ETC

VERHAAL WAARMEE )-u

———,

_{ OA OPRICHTINGSVERHAAL

|z~»—.,

LESSEN VAN
DE KGOTLA

HEEFT GEHOORD EN GOEDE BESLISSING NEEMT

EIND: CHIEF NEEMT BESLUIT (EVT EERST
TERUGTREKKEN OF OVERLEG)

LETTERLIJK 'ROND VERGADEREN' )
.[ OPLOSSING BESLOTEN IN
'WIJSHEID VD GROEP

WERKT ALLEEN ALS 'CHIEF' TE
VERTROUWEN IS EN WAT GEZEGD IS NIET
ALSNOG TEGEN IEMAND GEBRUIKT

DE CORPORATE TRIBE - Il
Danielle Braun &
Jitske Kramer

( TOTEMS IN )

TBV
BBEOORDELEN OM WAT VOOR
CULTUURINTERVENTIE HET

( OTEM VERPLAATSEN': ALLEEN MET RESPECT EN MNDAQH'D

< TIUD VOOR RADICALE TRANSFORMATIE

ERKENNEN VAN DE PLEK VAN AFSCHEID, ROUW EN PIJN)

'ONZEKERHEID TUSSEN OUD EN NIEUW
LATEN BESTAAN & GEBRUIKEN

VERWARRING IS GOED VOOR DIALOOG &
VERANDERING
TRAINEN JUIST IN DEZE ONZEKERHEID (1)

DOOR MACHT EN DWANG
CWEL BLIVEN DAN) QIIA

VGL 'BEVRIJDING' TIBET
VIA DAGELIJKSE DIALOOG ).

(succss HANGT AF VAN MATE VAN OPRECHT LI.lISTEREN)v

0.A. DEEP DEMOCRACY )
STRICT
ROL

( LIMINALITEIT )

EN
i OP HUN PLEK

RE-INTEGRATIE

(VERSCNII. STAMHOOFD "OUD' EN SJAMAAN 'MEE OP REIs')

(o)
{ STILSTAAN BIJ SUCCES EN TEGENSLAG

(ERKENNEN DAT VERANDEREN PLINLIJK & MOEIZAAM IS)

BLIJVEN VERTELLEN VERANDERVERHAAL
DURVEN LEREN
TIJDENS

{ VAN L TIUDENS )

4. CULTURELE HEALING:
TOTEMS ZWN ZIEK
E
5. CULTURELE TRANSFORMATIE: &
WERELD OP Z'N KOP

GELEGITIMEERDE MACHT & KENNIS )
'GEDAANTEVERWISSELING'

‘MAGISCHE' ROL DOOR
CCONSULTANTS, HOOFDEN
P&C,...; MECHANISMEN

WAT MAAKT RITES DE |
PASSAGE SUCCESVOL? )

A ) ™
MANAGEN




VERANDEREN 3.0
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DKACHT DRAAGVLAK SYSTEMLSCH

DIRECTIE ONTWIKKELEN
“lk zeg het, dus “Als ze het begrijpen, “Het hele systeem speelt
jullie doen het” doen ze het wel. Steun van een rol, waarbij ieders
medewerkers is nodig” ‘werkelijkheid" hun gedrag
bepaalt”

WWW.gewoonaanaes
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Meer info:
www.gewoonaandeslag.nl
contacti@gewoonaandeslag.nl

033 889 0676

www.gewoonaandesl pa



